
 

 

 

STOPP!  
Viskaforshem AB vidtar åtgärder med anledning av coronaviruset 

Kontorets öppettider 

Kontoret är från och med tisdagen den 17 mars helt stängt för kundbesök. Vi tar endast emot 
leverantörer och förbokade kundbesök. Inga nya hembesök bokas tillsvidare. 

Telefontider ändras och vi tar emot samtal vardagar kl. 08.00-16.00 (lunchstängt kl. 12.00-13.00).   

Serviceanmälan 

Serviceanmälan via mail:  info@viskaforshem.se 

Serviceanmälan via hemsidan:  www.viskaforshem.se/hyresgast/felanmalan 

Telefontid för serviceanmälan:  vardagar kl. 08.00-16.00 (lunchstängt kl. 12.00-13.00).   

OBS! 

Tänk på att endast anmäla fel av akut karaktär då vi försöker undvika onödiga hembesök. 

Kontakta oss om du är sjuk eller sitter i karantän och har en aktiv serviceanmälan så 
vi kan skjuta upp besöket hemma hos dig tills du är frisk! 

Viskaforshems evenemang  

Under mars månad ställer vi in vår traditionella vårfika då vi brukar bjuda er hyresgäster på 
våfflor. Vi hoppas hitta en annan tidpunkt för att träffas när smittorisken minimerats.  

Personal 

Personal som visar symptom på sjukdom kommer inte att göra hembesök, besöka äldreboenden, 
gruppboenden eller förskolor.    

 

För senaste aktuella information om viruset och dess utveckling hänvisar vi till 
Folkhälsomyndigheten.  

 

Var rädda om er! 

Mikael med personal 

 


